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Matteo Remaggi

AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA

DETERMINAZIONE N. 47 del 20 marzo 2025

OGGETTO: AFFIDAMENTO DIRETTO SERVIZIO DI MANUTENZIONE DATABASE CARTELLA UTENTE
INFORMATIZZATA AZIENDA

CIG: B6272EEF35

Visti:
— L’art. 17 dello statuto vigente che attribuisce al Direttore la responsabilita della gestione finanziaria,
tecnica ed amministrativa dell’Azienda;

— DL’art. 9 del vigente Regolamento di Organizzazione dell’Azienda Pubblica dei Servizi alla Persona
Remaggi (A.P.S.P) che individua e definisce le competenze del Direttore;

— Gliart. 10 e 11 del Regolamento per P'affidamento di lavori, servizi e forniture di importi inferiori alle
soglie comunitarie, per il conferimento di incarichi professionali e per I'acquisto e alienazione di beni
immobili approvato con Delibera del Consiglio di Amministrazione dell’Azienda (C.D.A.) n. 6 del
11/05/2020;

— La Delibera del C.D.A. n. 9 del 13/07/2022 con la quale si conferiva lincarico di direttore;

Visti altresi

— 1l D.Lgs. 36/2023 art. 17 comma 2 “In caso di affidamento diretto, l'atto di cui al comma 1 individua I'oggetto,
Limporto e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli
inerenti alla capacitd economico-finanziaria e tecnico-professionale’”.

Preso atto che:

— 1In data 11/03/2025 T'ufficio pattimonio ha provveduto ad aggiornate il programma cartella utente,
come da comunicazione della ditta Zucchetti fornitrice del software;

— Successivamente all’installazione del software si sono riscontrati problemi nella gestione dello stesso
essendo venute a mancare o risultando non funzionanti alcune parti;
— Il competente ufficio Patrimonio ha provato ad istallare nuovamente l'aggiornamento, ma la
procedura risulta bloccata per un problema tecnico;
— A seguito dei contatti con la ditta fornitrice del software, che ha provveduto, collegandosi da remoto
al serve dell’Azienda, a verificare la problematica;
Dato atto che

- La problematica della funzionalita del software ¢ legata alle licenze SQL che permettono la
funzionalita del software;

- La ditta Zucchetti Healthcare S.r.l. ha proposto per la soluzione temporanea del problema, una
manutenzione straordinaria del database del programma che comportera 3 ore di lavoro da
remoto per la riconfigurazione del programma;

- I’Azienda non ha in organico una professionalita tale da poter eseguire la lavorazione;

- DPe rla gestione interna dei pazienti, sia lato assistenza che lato ammnistrativo, il mancato
funzionamento di alcune parti del software rende impossibile garantire la registrazione dei dati
sanitari ed amministrativi degli sopiti;

Ritenuto pertanto di procedere all’affidamento del servizio al fine di garantire il corretto svolgimento del
servizio di assistenza agli ospiti;

VISTE TUTTE LE PREMESSE, DETERMINA
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1) Di affidare alla ditta Zucchetti Healthcare S.r.]. di Rovereto (TN) via Trento, 56 P.IVA 02649530280

I'esecuzione della manutenzione al database del programma cartella utente web per un importo di
€.350,00 IVA esclusa.

2) Di dare atto che il costo di €.427,00 IVA compresa, relativa ai lavori sopra descritti sara imputato al
conto economico C801022 “Assistenza Hardware e Software” del bilancio 2025;

3) Di Dichiarare il presente atto immediatamente esecutivo per procedere celermente alla esecuzione
dei controlli di legge;

4) Di trasmettere la presente al registro delle Determinazioni anno 2025 e trascritta per gli adempimenti
di legge nell’albo pretorio per un termine di 15 giorni.

11 Direttore
Dott.ssa Chiara Bucalossi

Pubblicato all’albo dell’azienda per quindici giorni (15) consecutivi dal
al
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